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تتطلب جلسات التدريب عن 
بعد ميّ�ًا ومنتجًا تقنياً ولكلّ 
منه� دوره الذي يختلف عن 

ا�خر. فا�ي� مسؤول عن تقديم 
محتوى الجلسة، وا�نتج التقني 

مسؤول عن إدارة ا�نصات 
ا�ستخدمة.  والتكنولوجيا 

إن العدد ا�ثا¡ للمشارك� � 
التدريب عن بعُد هو من 8 إ¤ 
16 مشاركًا. وقد تسمح ا�نصات 
بعدد مشارك� أكª، لكن ذلك § 
يعني أن هذه فكرة جيدة. فغالباً 
ما يكون ا�شاركون أك¯ ترددًا � 
التحدث ع´ منصة عª ا³ن²نت. 

مدة الجلسة ا�ثالية 
للتدريب عن بعد هي 

120-90 دقيقة، مع اس²احة 
من 5 إ¤ 10 دقائق كل 

ساعة. 

 ªتوقع أن تستغرق ا�نشطة ع
ا³ن²نت وقتاً أطول بنسبة ٪15 من 
الجلسات وجهاً لوجه، و§ تفرط � 

ملء جلستك. ففي جلسة مدتها 120 
دقيقة، خطط �ئة دقيقة من 

ا�حتوى واترك لنفسك 20 دقيقة 
لÅمور غÃ ا�توقعة. 

تكييف جلسة التدريب وجهًا لوجه للتدريب عن بعُد

قسم محتوى جلساتك إ¤ أجزاء بحيث يكون مدة كل جزء من 5 إ¤ 10 دقائق. إذ يساعد ذلك � جعلها أك¯ قابلية للتذكر وا�شاركة � بيئة 
العمل عª ا³ن²نت.

حدد أولياتك � ا�حتوى، أبقِ فقط ع´ ما هو Ëوري لتحقيق أهداف التعلم للجلسة، وقم بإزالة أي Ìء غË Ãوري. ثم قم بإزالة ا�جزاء 
التي يفضّل القيام بها بشكل فردي ب� الجلسات ا�باÏة (ع´ سبيل ا�ثال، مشاهدة مقاطع الفيديو التي تزيد مدتها عن 3 دقائق، وقراءة 

دراسات الحالة). 

قم بتوزيع ا�جزاء ع´ نحو يخدم بنية الجلسة. فكر � الكيفية التي ستقوم بها � استخدام وإدارة طاقة ا�جموعة. تأكد من تضم� أنشطة 
عالية ال²كيز وأخرى خفيفة ال²كيز وقم بالتنويع بينها. 

حدد ا�نهجيات و ا�دوات التي ستستخدمها. وÔكن تكييف معظم منهجيات التدريب وجهًا لوجه إ¤ بيئة العمل عª ا³ن²نت باستخدام 
مزيج من أنظمة ا§تصال عª الفيديو والªامج ا�خرى.

قم بإÏاك ا�ي� وا�نتج التقني � مراجعة تصميم الجلسة والتحضÃ لها. وضح ا�دوار وا�سؤوليات، ثم قم بالتدرب ع´ ا�نصة وا�دوات 
وقم بعمل محاكاة للجلسة قبل تقدÔها. 
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×رّن ا�دوار وضّح  ا�دوات حدّد  ا�نهجيات حدّد  البنية حدّد  ا�ولويات حدّد  ا�فكار قسّم 
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يجب أن تتضمن خطط التدريب عن بعد-تعلي�تٍ للمي� وأخرى للمنتج التقني أيضاً. ع´ سبيل ا�ثال، يجب أن تشمل هذه:

   تعلي�ت للغرف الفرعية، Úا � ذلك حجم ا�جموعة والوقت؛

   مشاركة تعلي�ت النشاط � الدردشة، يجب أن تكون جاهزة ليتم نسخها ولصقها � الدردشة؛

   روابط �ية أدوات أو موارد أو منصات سيتم استخدامها � الجلسة. 
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تقديم جلستك عن بعد

استخدم مهاراتك! تذكر أن دورك هو تيسÃ مشاركة 
ا�شارك� من خÜل التعلم، ك� هو الحال � التدريب 
وجهًا لوجه. استخدم التكنولوجيا كوسيلة، فا�قصد هو 

الوصول إ¤ غاية جلستك وأهدافها. 

استخدم أنشطة ا³عداد لبدء كل جلسة. فسيساعد ذلك 
ا�شارك� ع´ ادراكِ أنهم بدأوا ا�ن يدخلون بيئة 

التعلم، وسيذكّرهم ذلك بÞورة مشاركتهم � الجلسة.

أثناء الجلسة، استخدم ا�دوات ا�وجودة � ا�نصة، أو 
الªامج ا³ضافية، للتحقق من الفهم من خÜل 

ا§ستبيانات أو ا§ختبارات أو ا�سئلة التي يجب ا³جابة 
عليها � الدردشة.

احرص داàاً ع´ تضم� وقت §ستخÜص الت�رين، �نه 
غالباً ما يلتقط ا�شاركون التعلم أثناء التفكر بعد 

الت�رين م� يعزز تعلمهم. 

تقييم التعلم عن بعد

Ôكن دمج التقييم غÃ الرسمي للتعلم والفهم خÜل 
الجلسات من خÜل استخدام ا§ختبارات القصÃة 
وا�سئلة ا�فتوحة وا�ناقشات والت�رين العملية 

ا�علومات.  واستخÜص 

احرص ع´ التخطيط ا�سبق! فكر � هذا ا�مر من 
بداية تصميم الªنامج. ركز ع´ ما هو واقعي وممكن � 

بيئة العمل عن بعد. 


