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سيناريو 1: كثيرًا ما تتصل بك إحدى أخصائيات إدارة الحالة في فريقك خارج ساعات العمل للتحدث عن مشكلات علاقتها مع زوجها.

سيناريو 2: تكتشف أن أخصائي إدارة الحالة قد قام بإحالة ما من دون موافقة الطفل أو مقدم الرعاية.

سيناريو 3: كان أحد أخصائيي إدارة الحالة يقول لمقدمي الرعاية إن العقوبات الجسدية للطفل هي سلوك مقبول، وعندما سألته عن ذلك قال: 
"هذا ما فعله معي والداي".

سيناريو 4: تكتشف أن أحد أخصائيي إدارة الحالة يقبل هدايا من أسرة أحد الأطفال مقابل تقديم الخدمات.

سيناريو 5: أثناء إحدى جلسات المراقبة، تلاحظ أن أخصائي إدارة الحالة يلوم الطفل بطريقة غير مباشرة. وينزعج الطفل ويتأثر بذلك بشكل واضح.

سيناريو 6: تم سماع إحدى أخصائيات إدارة الحالة مصادفةً وهي تقول كلاماً يحتوي تمييزًا عنصريًا ضد اللاجئين في المجتمع. ويوجد لديها العديد من الأطفال والأُسر اللاجئة ضمن الحالات التي تعمل معها وينتابك شعور بالقلق أنها تعاملهم بطريقة مختلفة عن الآخرين.

سيناريو 7: لاحظت تكوّن مجموعة مقرَّبة في فريقك، حيث كان هناك 3 أخصائيات حالة يتناولن القهوة معًا دون إخبار الآخرين. وأتت أخصائية حالة إليك وقالت إنها شعرت بأنه يتم إقصائها لأنها شاهدتهنّ وهن يغادرن يومًا ما وطلبت الانضمام إليهن فأجبن "لا، معذرة يجب أن نناقش حالة ما".
[endnoteRef:2] [2:  ومن المقترح أن يقوم الميسر بملاءمة دراسة حالة تمثيل الأدوار هذه بحسب السياق المحلي.] 
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