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تيسير المجموعات

يتطلب تيسير المجموعات توازنًا بين
· العلاقات
طريقة تفاعل الفريق مع بعضه البعض
تفاعل الفريق مع الميسر (المشرف)
· المحتوى
الاتفاق والتفاوض على أهداف / أولويات الاجتماع ضمن حدود الوقت
· العملية
ضمان المشاركة المنتجة من جميع الأفراد الموجودين في القاعة. 
توجيه أفراد ذوي شخصيات وأساليب عمل مختلفة نحو تحقيق نتيجة مشتركة.
العلاقات














العملية
المحتوى




نصائح تيسير المجموعات:
· قم بإنشاء بيئة شمولية ومفتوحة
· شجّع على المشاركة وتقديم الإسهامات
· كن على استعداد لأي شيء
· تعرّف على مَن في القاعة
· حدّد المبادئ التوجيهية
· احرص على تقديم تعليمات واضحة
· استخدم مهارات الاستماع الإيجابي والتواصل الواضح
· نظّم الوقت
· انتبه لعلو الهمة وانخفاضها
· تحلّ بالمرونة والقدرة على التكيّف بسرعة
· كن فضوليًّا
· قم بتلبية الاحتياجات الأساسية
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