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Mandala de bien-être de l’équipe[footnoteRef:1]  [1:  Élaboré par Laura Evans Consulting] 

Outil permettant d’élaborer un plan d’action de bien-être 
Instructions pour l’animateur
Étape 1 – Brainstorming
Dessinez un grand cercle sur un flip chart
Animez une séance de brainstorming sur les caractéristiques d’une équipe « saine » ou « productive ». Notez toutes les idées sur des post-its et collez-les dans le cercle.
Étape 2 – Accord 
Organisez les idées en catégories (proposer 4 à 6 catégories). Exemples de catégories : Communication ; limites ; conscience de soi ; attentes vis-à-vis de soi et des autres ; rôles et responsabilités ; structures de soutien (supervision, réunions)... 
Tracez des lignes pour diviser le cercle en portions et inscrivez leur nom sur le bord extérieur du cercle
Étape 3 – Situation idéale
Animez une discussion sur ce que permettrait l’entière concrétisation de chaque catégorie. Faites ceci séparément pour chaque catégorie. Notez cette description de « ce que pourrait être l’équipe » à l’extérieur de chaque portion du mandala. Ces descriptions deviennent les objectifs de votre plan d’action. Faites preuve de créativité en utilisant des symboles ou des couleurs pour représenter la vision de votre équipe.
Étape 4 – Réalité
Décrivez la situation actuelle pour chaque catégorie. Soyez honnête et encouragez l’honnêteté. L’animateur doit prendre en compte la sensibilité du contexte. Par exemple, les contributions de chacun peuvent être anonymes : on récupère les post-its de chaque membre de l’équipe et on en discute sans en connaître l’auteur.
Notez cette description à l’intérieur de chaque segment. Faites preuve de créativité ici aussi.
Étape 5 – Planification créative
La zone entre le point de départ et le point d’arrivée est la partie dans laquelle vous allez documenter votre planification.
Maintenant, vous avez votre point de départ et votre objectif. Ce sont les éléments piliers de tout plan d’action. Votre tâche est maintenant de réfléchir à des mesures concrètes qui peuvent être prises pour passer de la situation actuelle au résultat souhaité. Encouragez la créativité dans la résolution de ces problèmes. L’outil Mandala peut permettre à chacun de réfléchir de manière créative et de trouver des solutions qui pourraient ne pas être évidentes. Vous pouvez procéder à un brainstorming ici, mais un modèle simple vous est fourni pour vous aider à garantir des objectifs SMART.
Pièces jointes : modèle de mandala ; modèle de planification
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