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Scénario 1 : Une travailleuse sociale de votre équipe vous appelle sans cesse en dehors des heures de travail pour parler de problèmes relationnels avec son mari.

Scénario 2 : Vous découvrez que le travailleur social a référé un cas sans le consentement de l’enfant ou du tuteur.

Scénario 3 : Un travailleur social de l’équipe a dit aux tuteurs que les châtiments corporels sont une forme de discipline acceptable, et quand vous lui posez des questions à ce sujet, il déclare : « C’est comme cela que mes parents m’ont élevé. »

Scénario 4 : Vous découvrez que l’un des travailleurs sociaux accepte des cadeaux de la famille d’un enfant pour ses services.

Scénario 5 : Au cours d’une observation, vous remarquez que le travailleur social blâme l’enfant de façon indirecte. L’enfant est clairement bouleversé et affecté.

Scénario 6 : Une travailleuse sociale de l’équipe a été entendue en train d’exprimer des déclarations discriminatoires au sujet des réfugiés dans la communauté. Elle a plusieurs enfants et familles de réfugiés parmi ses cas et vous craignez qu’elle les traite différemment des autres enfants.

Scénario 7 : Vous avez remarqué qu’une clique se forme dans votre équipe : 3 de vos travailleurs sociaux prennent le café ensemble sans le dire aux autres. Une travailleuse sociale est venue vous dire qu’elle se sentait exclue parce qu’elle les a vus partir un jour et leur a demandé si elle pouvait se joindre à eux et qu’ils lui ont répondu : « Non, désolé, nous devons discuter d’un cas. »
[endnoteRef:1] [1:  Il est recommandé à l’animateur d’adapter ces scénarios au contexte local.] 
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