
 

 
 

Verificar la información 
 
 

 
 

Difundir información 
que no sea verdadera 

 

 
Hablar sobre la 

COVID-19 
 

 
Vincular la COVID-19 
a un lugar o una etnia 

 
 

Utilizar las 
expresiones “personas 
que tienen COVID-19”, 
“personas que reciben 

tratamiento por 
COVID-19”, “personas 

que han muerto por 
COVID-19” 

 

 
Utilizar los términos 

“víctimas”, 
“sospechosos”, “casos 

sospechosos” 

 
Hablar de personas 

que “contraen” el virus 
 

 
Hablar de personas 
que “transmiten” el 

virus 



 
 

 
Repetir hechos 

científicos sobre el 
virus 

 

 
Repetir mitos y 

rumores sobre el virus 
 
 

 
Tomarse en serio el 

distanciamiento físico 
 

 
Permitir que las 

personas se aíslen 
 
 

 
Enfatizar la efectividad 

de las medidas de 
prevención y 
tratamiento 

 

 
 

Centrarse en los 
aspectos negativos de 

la situación 

  



Hoja de respuestas: 

 

Qué hacer Qué no hacer 

Verificar la información Difundir información que no sea verdadera 

Hablar sobre la COVID-19 Vincular la COVID-19 a un lugar o una etnia 

Utilizar las expresiones “personas que tienen 
COVID-19”, “personas que reciben 

tratamiento por COVID-19”, “personas que 
han muerto por COVID-19” 

Utilizar los términos “víctimas”, 
“sospechosos”, “casos sospechosos” 

Hablar de personas que “contraen” el virus Hablar de personas que “transmiten” el virus 

Repetir hechos científicos sobre el virus Repetir mitos y rumores sobre el virus 

Tomarse en serio el distanciamiento físico Permitir que las personas se aíslen 

Enfatizar la efectividad de las medidas de 
prevención y tratamiento 

Centrarse en los aspectos negativos de la 
situación 

 

 

 

Fuente: El contenido de este póster fue adaptado a partir de este recurso de la OMS: 

https://www.who.int/publications/m/item/a-guide-to-preventing-and-addressing-social-stigma-

associated-with-covid-19?gclid=CjwKCAjwv_iEBhASEiwARoemvHv6c0YTRavO_Ou04phqZR5hGk-

wbvs8RjI9K7Xsfrs0PUrLP_06txoCvIMQAvD_BwE 
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